
  

Feuillet d’information – Clinique de soins infirmiers 

Quels sont les avantages d’être vu dans une clinique? 
 On vous donne un rendez-vous – vous n’avez pas besoin d’attendre à la maison ou à l’urgence. 

 Les cliniques sont ouvertes 7 jours par semaine et offrent plusieurs choix pour l’heure du rendez-vous.  

 Les fournitures sont disponibles à la clinique – il n’y a pas de risque qu’elles n’arrivent pas ou que 
vous épuisiez votre réserve à la maison, et vous n’avez pas besoin d’être à la maison lorsqu’elles sont 
livrées ni de trouver un endroit pour les ranger. 

 Les cliniques sont situées à des endroits pratiques dans la région pour réduire au minimum le temps 
nécessaire pour s’y rendre. 

 
Pourquoi m’envoie-t-on à une clinique de soins infirmiers au lieu de venir me voir à la maison?  

 Les cliniques de soins infirmiers du RLISS ont été créées pour maximiser le financement des soins de santé 
et la viabilité du système de santé. On peut ainsi offrir des services de santé au plus grand nombre possible 
de personnes dans la communauté et en même temps réduire le nombre de personnes qui doivent aller à 
l’urgence ou être hospitalisées.  

 Si vous êtes capable de sortir de la maison pour d’autres rendez-vous, vous êtes admissible et on s’attend à 
ce que vous alliez à une clinique de soins infirmiers du RLISS.  

 En faisant une utilisation efficace des cliniques, on permet aux infirmières de visiter les personnes 
confinées chez elles qui ont besoin de soins à la maison, à leur moment le plus vulnérable. 

Quelle est la différence entre une clinique de soins infirmiers du RLISS et une clinique médicale sans rendez-
vous? 

 Seuls les clients inscrits du RLISS peuvent aller à une clinique de soins infirmiers du RLISS. 

 Les médecins ne peuvent pas vous diriger directement à une clinique de soins infirmiers. Ils doivent 
envoyer la demande au RLISS. 

 Les cliniques du RLISS, comme tous les services du RSLII, sont couverts par l’Assurance-santé de 
l’Ontario (OHIP). 

 Les cliniques du RLISS sont dotées d’infirmières; il n’y a pas de médecin sur place. 

 Les cliniques du RLISS n’acceptent pas les patients qui se présentent sans rendez-vous. Toutes les visites 
sont prévues d’avance par la clinique. 

Comment se rendre à une clinique? 
La plupart des cliniques sont facilement accessibles en voiture ou en autobus. Vous pouvez conduire vous-même ou 
demander à un proche de vous reconduire à la clinique. Si vous n’avez personne qui peut vous reconduire, votre 
coordonnateur de soins du RLISS peut vous recommander un organisme de soutien communautaire capable de vous 
aider à trouver du transport. Vous trouverez de l’information sur les cliniques ainsi que des cartes dans le site Web 
lignesantechamplain.ca.  
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